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Proofpoint Enterprise 
Continuity
Garantice la disponibilidad permanente del correo electrónico, 
incluso si el servidor principal se encuentra inactivo

Proofpoint Enterprise Continuity reduce el riesgo de inactividad 
del correo electrónico y la pérdida de productividad. Permite a 
los usuarios enviar y recibir mensajes de correo electrónico en 
caso de interrupción, sin necesidad de intervención del equipo 
de TI. 

Los enfoques tradicionales de la continuidad del correo electrónico están 
diseñados para garantizar una alta disponibilidad con despliegues de 
correo electrónico locales. Sin embargo, suelen ser caros e ineficaces, y las 
organizaciones siguen sufriendo interrupciones. Esta es la razón por la que las 
grandes empresas están migrando a servicios de correo electrónico basados 
en la nube. Estos servicios ofrecen acuerdos de nivel de servicio casi perfectos, 
pero las organizaciones siguen sufriendo costosas interrupciones.

El correo electrónico es una herramienta fundamental para la actividad 
empresarial. Proofpoint Enterprise Continuity es un servicio sin mantenimiento 
que ofrece una póliza de seguro siempre activa para mantener el flujo constante 
de sus comunicaciones importantes. 

Ventajas principales 
•	Garantía de disponibilidad 

permanente del correo electrónico.
•	Acceso total al correo electrónico 

por parte de los usuarios, ya sea 
de forma nativa desde Outlook 
o a través de un portal web.

•	Solución lista para utilizar que no 
requiere activación durante una 
interrupción, con recuperación 
completamente automatizada.

•	Se pueden recuperar los últimos 
30 días de correo electrónico 
en las bandejas de entrada de 
los usuarios.
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Funcionamiento de Proofpoint 
Enterprise Continuity
Proofpoint Enterprise Protection analiza cada mensaje 
dirigido a su solución de correo electrónico principal 
en busca de virus y spam. Realiza una copia de cada 
mensaje y a continuación lo comprime, cifra y transmite 
al servicio Proofpoint Enterprise Continuity. Si se produce 
una interrupción del servicio, los usuarios podrán seguir 
enviando y recibiendo mensajes tanto de forma nativa 
desde Outlook como a través de un portal web.

Qué ofrece Proofpoint Enterprise Continuity
Correo electrónico, en cualquier momento y lugar
Acceda a su bandeja de entrada de emergencia con tan 
solo hacer clic en un botón. Consiga acceso instantáneo 
durante 30 días al correo electrónico y garantice la 
continuidad de su actividad a pesar de las interrupciones.

Conmutación por error y recuperación automáticas
Una interrupción del servicio puede ser una situación 
muy estresante. La conmutación por error y recuperación 
automáticas le permiten centrarse en la restauración del 
servicio de correo principal con la tranquilidad de saber que 
mientras tanto está cubierto. Una vez restaurado el servicio 
de correo principal, Proofpoint Enterprise Continuity 
dirigirá automáticamente los mensajes exactamente donde 
deberían estar, ya sea en las carpetas de la bandeja de 
entrada o de elementos enviados del usuario.

Sin complementos, sin complejidad
Simplemente funciona. El enfoque de Proofpoint para 
garantizar la continuidad no requiere intervención 
alguna del equipo de TI. Tampoco precisa hardware 
ni complementos locales que desplegar o administrar.

Accesibilidad sencilla
Garantice la continuidad de su actividad a través de la 
integración con Outlook, que ofrece una experiencia de 
usuario familiar. Mantener la actividad empresarial durante 
una interrupción no precisa de la acción del usuario.

ACERCA DE PROOFPOINT

Proofpoint, Inc. es una compañía líder en ciberseguridad y cumplimiento de normativas que protege el activo más importante y de mayor riesgo para las organizaciones: las personas. Gracias 
a una suite integrada de soluciones basadas en cloud, Proofpoint ayuda a empresas de todo el mundo a detener las amenazas dirigidas, a salvaguardar sus datos y a hacer a los usuarios 
más resilientes frente a ciberataques. Compañías líderes de todos los tamaños, entre las que se encuentran más de la mitad del Fortune 1000, confían en las soluciones de Proofpoint para su 
seguridad centrada en personas y su cumplimiento regulatorio, mitigando los riesgos más críticos en sus sistemas de correo electrónico, cloud, redes sociales y web. Encontrará más información 
en www.proofpoint.com/es.
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MÁS INFORMACIÓN
Para obtener más información, visite proofpoint.com/es.
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